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I IRS - wprowadzenie

I Co to jest IRS?

IRS to Urzad Podatkowy USA, jest biurem
Departamentu Skarbu USA i jedng z najbardziej
efektywnych instytucji jesli chodzi o administrowanie
podatkami

« W 2004, IRS zebrat ponad 2 tryliony USD dochodu |
rozliczyt ponad 224 milliony podatkow od dochodow

* |IRS wydat tylko 44 centy za kazde zebrane 100
USD w 2005r.

e Dziata od 1913 na mocy 16 poprawki do Konstytucji
USA
 Inicjalna stopa podatkowa?

1% ale w przypadku gdy dochod wynosit ponad 3 tys. USD
6% - dodatkowa optata przy zarobkach wiekszych niz 500 tys.

Usb SYBASE



I Misja organizacji

] Misja IRS:

 Swiadczyé amerykanskim podatnikom ustugi na
najwyzszym poziomie poprzez pomoc w zrozumieniu |
przestrzeganiu prawa podatkowego oraz stosowaniu
spojnego i sprawiedliwego prawa dla wszystkich
obywatel

* Rolg IRS jest pomoc podatnikom, ktorzy w wiekszosci
Sg uczciwi w przestrzeganiu prawa podatkowego,
oraz wptyng¢ na mniejszos¢, ktora uchyla sie od
ptacenia podatkow

Cele: IRS Research, Analysis, and Statistics
Organization

Dostarcza ¢ IRS aktualnych i kompletnych
Informacji natemat ka zdego ptatnika. SYBASE



I Budowa hurtowni danych - skad
I pomyst?

Zrozumienie problemu klienta:

Istniejacy zbior danych byt bardzo ograniczony

Zapytania umozliwiaty limitowang analize danych
— Brak mozliwosci raportowania ad-hoc

Czas odpowiedzi na zapytania byt mierzony w
tygodniach a niekiedy w miesigcach!

— Kazde zaangazowane zapytanie wymaga i transportuje
nowy zestaw danych z jednego lub wiecej zdalnych
systemow baz danych

Aplikacje OLAP firm trzecich nie mogty

bezposrednio dostac sie do istniejgcych systemow

(zaréwno polityczne jak i techniczne problemy)
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Cele hurtowni danych

Zdefiniowanie celow nowej hurtowni danych:

— Jeden, skonsolidowany projekt bazy danych (3-cia postac
normalna) zaréwno dla ptatnikow osob fizycznych jak i firm

— Kazda informacja o podatku dochodowym od osoby fizycznej czy
prawnej przechowywana i gotowa do natychmiastowej analizy

— 10 letnia informacja o podatniku
— Czas odpowiedzi na zapytania w godzinach, minutach, sekundach.

— Mozliwos¢ wykorzystania narzedzi Olap firm trzecich bezposrednio
na hurtowni danych

Widoczne korzy sci:

e Miliardy dolaréw zebrane w niesciggalnych podatkow dochodowych

* Wiele nagrod i wyroznien ze strony rzadu i przemystu:TDWI, GCN,
ComputerWorld, Excellence.gov, etc.
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I Wymagania odnosnie hurtowni
I danych

Przelo zenie celow na wymagania projektowe:

Kierownicy wyzszego szczebla w roli wsparcia |
sponsora

Platforma Unix dla serwerow produkcyjnych i
deweloperskich

Zdefiniowanie modelu danych
,Rozwigzanie” ETL

Serwer analityczny (nie, tradycyjny serwer
bazodanowy)

Catkowita przestrzen na dane: 20 TB, wielkosc¢ bazy
danych: 2-3 TB

Wsparcie dla 20-50 niezaleznych uzytkownikow
Procesy walidacji oraz zapewniania jakosci dang§iRASE
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Wybor najlepszych rozwi gzan
o Sybase |IQ wybrany jako serwer analityczny

— Lepszy nk konkurencyjne rozvwgzania w wielu kluczowych w
tym projekcie obszarach, m.in. tadowania danych,apyaci

zapyta, wymaga sprztowych — zweryfikowano podczas testow
PoC

— Mozliwosé efektywnego wykorzystania modelu Vi# Bostaci
normalne;

Serwer dla hurtowni danych

e Standardowa platforma Unix’owa, sieci, paonimasowe
zostaty rozbudowane i odpowiednio zaktualizowane

« SAS, BRIO (Hyperion), oraz SPSS Clementine byly
wiodacymi rozwihzaniami rynkowymi dla celow
analitycznych - wymagane przezytkownikow

SYBASE



Sybase 1Q — co go charakteryzuje
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Sybase 1Q

Zaawansowany
optymalizator

Zasilanie w czasie l t atwa administracja,
rzeczywistym niski koszt
(24x7) Efektywne wykorzystanie SYB ASE

sprzetu



I Operacje hurtowni danych

ETL: Ekstrakcja danych z
systemdw organizacji, mapowarjie
zbioréw danych, transformacja do

3-ciej postaci hormalnej oraz
przygotowanie do tadowania

!\ -
SystemA E‘
SystemB Q“\ / ‘
!‘\' — ( ) Sybase 1Q
SystemC ] - =
L | L | L | | |
Systemy ETL Systemy Aplikacje
operacyjne raportowania raportujgce
| wspierania

decyzji SYB ASE



I Operacje hurtowni danych

t adowanie danych: Dane
ladowane w cyklu
mieskcznym, kwartalnym i
rocznym
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I Operacje hurtowni danych

Walidacja danych:
Weryfikacja | walidacja
poprawndci danych w

chwili ich przechwytywanig
z systemow produkcyjnyc
+
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I Operacje hurtowni danych

o

Dostpnasé: Utrzymanie Sybase IQ

state] synchronizacji danych

pomkdzy serwerem | |
produkcyjnym oraz Srodowisko
Zapasowym Zapasowe
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I Operacje hurtowni danych

Programowanie: Modelowanie
analiza nowych zbioréw danych
oraz zmian w istniagych
zbiorach danych gdy zmieniang
jest prawo podatkowe oraz
formularze, implementacja zmiah
+
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Jak srodowisko dziata dzisiaj*

CDW zaradza ponad 150 terabajtami (TB) przestrzeni,
dzicki czemu jest najwksza hurtownh danych dla sektora
federalnego

Biezacy przyrost hurtowni danych na poziomie ponad: 20
TB/rok

Liczba tabel w CDW: okoto 700

Liczba kolumn: okoto 30 000, indeksow: okoto 45 000
Przyblizona liczba aytkownikdéw: ponad 400

Sredni roczny przyrostaytkownikow: 100

Srednia liczba réwnoczaie pracujcych wytkownikow
systemu: okoto 60 z maksymaliczba ponad 100

Przyblizona liczba zapytamiesihc: ponad 4 000

SYBASE

* Stan na lipiec 2008



Czynniki kluczowe dla sukcesu

e Wydajna¢ zapyta
— 10-100x szybsze ntradycyjny RDBMS
o Zasilanie bazy danych
— Jeden krok, Wysoka wydajfg Jednoczesne
przetwarzanie Ladowania/Indeksowania
 Wydajna¢ dyskowych operacji We/Wy
— Duze blokowe operacje We/WYy znaco szybsze ui
w tradycyjnych DBMS
e Latwos¢ administrowania

— Koszt administratora jest utamkiem kosztu przy
tradycyjnym DBMS

— Dowolny schemat (3NF, wielowymiarowy, etc.)
 Wydajna¢ sktadowania

— Typowo konsumuje 30-70% przestrzeni, w
porownaniu do danych surowych poréowgmglo 300-
900% przy tradycyjnych podigiach

SYBASE



Zwrot z inwestycji dla CDW (ROI)

* Produkcyjna¢ badaczy wzrasta
— 25% przyrost rocznej produktywsw w oparciu o poprawwydajnaci dzigki
zastosowaniu Sybase 1Q oraz jej sposobu indeksowania
— Mozliwos¢ wykonywania skomplikowanych zapwazapyta& ad-hoc oraz
szybkiego wykonywania analiz predykcyjnych
np. zapytanie na bazie konkurencyjnej trwato 14zgod na Sybase 1Q 40 sekund
o Obnizenie kosztow utrzymania w IT
— Sybase 1Q nie wymaga specjalizowanej optymalizacji
— Prostszy w utrzymaniu i zaidzaniu
— Wymaga mniejszej liczby pracownikow zaammaanych w zargdzanie baz
danych, przetwarzanie, tadowanie, konfiguasjrojenie oraz optymalizacje
* Niskie koszty szkol@
— Wiele rozwiazan wymaga wielu szkolke— w tym przypadku tylko jedno
rozwiazanie zaangawane
 Redukcja kosztow spgiu oraz pamici
— Dziata na mniej wymagagym sprzcie: wymagane mniej CPU, serweangdnie]
klasy
— Kompresja IQ: Okoto 70% mniej przestrzeni dyskowejtosunku do surowych
danych przy w petni poindeksowanych danych SYB ASE



@ IRS

Uzyskaj petne wsparcie ze strony merexdwsredniego szczebla
Upewnij sk, ze wytkownicy kaacowi s w zespole

Wybierz najlepsze rozwzania rynkowe (naweteli jeszcze nie
sa Ci znane) ale pioo Proof of Concept!!!

Utworz odpowiedni zespot

Tworz rozwazanie dla Twoich iytkownikow
Mierz swoj ROI oraz rzeczywiste kor@y dla organizacji

Zrozum swoje wymagania
Upewnij sk, ze aplikacje gsw pelni wspierane
Zainwestuj w swoja infrastruktelr

Stworz partnerstwo z wiarygodnymi dostawcami, z kiargnazesz
mie¢ diugotrwate relacje

Upewnij sk, ze Twoje rozwazanie jest w petni skalowalne
Mierz swoj ROI




