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»Czy aktualnie GenAlI jest gotowa do stuzby w sektorze publicznym?”

Generatywna sztuczna inteligencja otacza nas ze wszystkich stron, atakuje z nagtdwkow gazet,
portali spotecznosciowych, reklam, czy wreszcie, z coraz wiekszej liczby artykutdw naukowych
- trzecia wiosna Al trwa w najlepsze; nie ma dnia, zeby nie pojawiaty sie ekscytujgce
zastosowania, nowe modele i teorie. Takze w obszarze ustug sektora publicznego potencjalne
zastosowania wydajg sie catkiem oczywiste. Na przykfad zwiekszona efektywnos$é, wieksza
dostepnos¢ ustug w kanatach samoobstugowych dla obywateli oraz ich personalizacja.
Wdrozenie AI w tak specyficznym Srodowisku jak sektor publiczny wymaga jednak
zastanowienia sie nad kilkoma zagadnieniami. Ich omdwieniu poswiecona bedzie moja
prezentacja, nalezg do nich nastepujace kwestie:

1. Technologia GenAl jest jeszcze na bardzo wczesnym etapie rozwoju, co wigze sie
z konsekwencjami, takimi jak: halucynacje, rozliczalno$¢ i powtarzalno$¢ rezultatow, czy
wsparcie modeli Al dla jezyka polskiego.

2. Istniejg obiektywne przeszkody w implementacji w sektorze publicznym zwigzane
z wyzwaniami, takimi jak: integracja z systemami dziedzinowymi, luka kompetencyjna, czy
wyzwania, jakie stawia przetwarzanie modeli AI w chmurze obliczeniowej.

3. Oprocz klasycznych zagrozen zwigzanych z bezpieczenstwem danych, Al niesie ze sobg
nowe:
e Kradziez Modelu (Model Stealing)
e Wycieki danych (Data Leakage)
e Ataki poprzez gradienty (Gradient Leakage)
e Ataki poprzez manipulacje danymi wejsciowymi (Adversarial Attacks)
e Wstrzykniecie danych (Data Poisoning)
e Ataki poprzez usuwanie cech (Feature Removal Attacks)
e Ataki poprzez modelowane wycieki (Model Inversion Attacks)

4. Implementacja musi uwzglednic¢ aktualny krajobraz regulacyjny:

o AIACT
e NIS2/UKSC
e RODO

Na koniec w swojej prezentacji postaram sie przestawic¢ propozycje praktycznego podejscia do
zagadnienia implementacji AI w domenie publicznej w kontekscie ww. zagadnien.

Sekretariat Forum: BizTech Konsulting SA, 02-127 Warszawa, ul. Motdawska 9, tel. +48 22 100 10 00, fax +48 22 100 10 99
e-mail: forum@biztech.pl, www.forumti.pl


mailto:forum@biztech.pl

