E DRUGIE
UM
MATYKle

BINARNIE 1000002 JUBILEUSZ FORUM TELEINFORMATYKI
SYSTEM INFORMACYINY PANSTWA — PERSPEKTYWY CYFROWE] TRANSFORMACII

Wojciech Pantkowski
Wiceprezes Zarzadu KIR

»,Cyfryzacja proces6w w sektorze publicznym na przyktadzie
integracji ustug zaufania w systemie EZD RP”

Prezentacja skupi sie na zagadnieniu kompleksowej transformacji cyfrowej polskiej
administracji publicznej, ze szczegblnym uwzglednieniem Systemu Elektronicznego
Zarzadzania Dokumentacjg (EZD RP) oraz roli kwalifikowanych ustug zaufania, zgodnych
z rozporzadzeniem eIDAS.

Pokazane zostang nie tylko techniczne aspekty wdrozenia systemu EZD RP, ale przede
wszystkim jego rola jako fundamentu transformacji cyfrowej administracji publicznej oraz
znaczenie ustug zaufania w budowaniu bezpiecznych, zgodnych z prawem i w petni
elektronicznych proceséw administracyjnych.

W centrum prezentacji znajdzie sie charakterystyka kwalifikowanych ustug zaufania
oraz ich znaczenie w procesach administracyjnych. Wyjasnimy czym sg ustugi zaufania
W rozumieniu rozporzadzenia eIDAS, jakie podmioty mogg je $wiadczy¢ oraz jakie gwarancje
prawne zapewniajg. Zdefiniujemy kwalifikowany podpis elektroniczny, kwalifikowang pieczec
elektroniczng oraz kwalifikowany znacznik czasu. Pokazemy realne korzysci biznesowe
i organizacyjne, wynikajgce ze stosowania ustug zaufania, jak skrocenie czasu obstugi spraw,
automatyzacje proceséw, ograniczenie kosztow zwigzanych z obiegiem dokumentéw
papierowych, zwiekszenie transparentnosci dziatania instytucji publicznych az po poprawe
jakosci obstugi klientow.
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